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Introducao

MENSAGEM DO FUNDADOR
_______________________________

Codigo de Etica e Conduta é um documento que visa balizar a conduta dos

gestores e os demais empregados da Girassol Terraplenagem (diretos e indiretos),

no intuito de que todos tenham em seus atos a retiddo, o bom senso e a justica
como norteadores.

A Girassol Terraplenagem foi fundada em 03 de setembro de 2009 e sempre priorizou
em seus trabalhos o emprego das melhores praticas da engenharia, em qualquer das
atividades que exerca. Essa prioridade pela melhoria continua é o pilar que permitiu seu
crescimento e o alicerce da imagem que hoje detém. Temos a premissa de que o
resultado positivo é a consequéncia de um bom trabalho prestado.

O maior desafio assumido estd em crescer sem perder seus valores, identidade,
qualidade e técnica, pois 0 empregado, antes de ser um bom profissional, precisa ser um
bom ser humano, sempre balizando seus atos pela retiddo, o bom senso e a justica.

Esta empresa, prestadora de servigos nos ramos de terraplenagem, transportes e locagdao
de equipamentos, tem como premissa entender as necessidades do cliente e prestar-lhe
um servico de tamanha qualidade e seguranca que vise melhorar a performance de seus
negdcios, seja por exponenciar os resultados ou reduzir os riscos com uma operacado
segura e calcada em principios de preservacdo ao meio ambiente.

Quanto aos seus profissionais, a Girassol Terraplenagem estimula o crescimento de seus
empregados. A progressdo na carreira depende, exclusivamente, do desempenho
individual, do talento, do comprometimento com os valores da empresa, dos resultados
alcancados e do envolvimento de cada um.

Acreditamos que um bom servico prestado, jamais deixando de lado nossos valores, sera
o alicerce que sustentard a Girassol Terraplenagem ao longo do tempo, permitindo a essa
empresa um crescimento sélido e continuo, gerando frutos otimos a todos os seus
empregados e clientes numa relagdo integra.

LUIZ CARLOS SCHUNCK DE MORAES
17 de janeiro de 2023
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Missao

Garantir a exceléncia na prestacdo de servicos de Terraplenagem, Transporte
. e Locacdo de Equipamentos. Este compromisso € expresso primeiramente

MISSAO
pelo nosso Cadigo de Etica e Conduta; sendo pensado e estruturado de acordo com a

nossa cultura, missdo e os nossos valores de integridade, sustentabilidade, honestidade,

transparéncia e politica de boas condutas.

Visao

Ser referéncia nos servicos de Terraplenagem, Transporte e Locacdo de
’ Magquinas. Valorizar parcerias de longo prazo, tendo sempre como estratégia
VISAO

atender com exceléncia todos os seus clientes. Ampliar mercado e consolidar novos

clientes, trazendo maiores beneficios para mao de obra e redugdo de custos.

Valores

Oferecer um bom atendimento aos nossos clientes, com base na
honestidade, transparéncia e qualidade no atendimento. Aos empregados e
VALORES

parceiros, té-los como partes integrantes da empresa, valorizando a sua integridade, o

seu bem-estar e da sua familia.
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Objetivo do cédigo

O codigo de ética e conduta redne os preceitos
necessarios para estabelecer e disciplinar
padrées éticos recomendados aos
empregados, socios e parceiros da
empresa, visando 0 bom
relacionamento entre as pessoas.

E nesse documento que se encontram as
regras basicas, que orientam liderancas, empregados e
parceiros no trato com clientes, fornecedores, sécios e outros.

Alguns dos principais beneficios do Cédigo de Etica e Conduta para uma empresa é a
comunicagdo interna, no auxilio da produtividade, nos problemas éticos, além de manter
a empresa funcionando segundo as leis vigentes.

Relacao empregados e gestores

Na Girassol Terraplenagem todas as pessoas em posicdo de gestdo devem mostrar, por
meio de seus atos, que estdo comprometidas com os valores da empresa. Devem
também contribuir para a criagdo de um ambiente em que o cumprimento dos padrdes
de conduta seja uma expectativa real e o comportamento ético, uma norma. Todos o0s
empregados da Girassol Terraplenagem devem respeitar os valores e os principios da
empresa. Ninguém deve pedir a um empregado da Girassol Terraplenagem que ele
transgrida a lei ou que desrespeite valores, politicas e procedimentos da empresa.

Respeito e tratamento justo

A Girassol Terraplenagem oferece oportunidades iguais de emprego a todas as pessoas,
independentemente de raga, religido, cor, nacionalidade, idade, sexo, deficiéncia,
orientagdo sexual ou qualquer outro fator. Este tratamento justo aplica-se a todas as
fases do vinculo empregaticio, incluindo: contratacao; distribuicdo de responsabilidades;
promogao e demissdao de empregados; oportunidades de crescimento e
desenvolvimento; reconhecimento de sucessos; selecdo de empregados para programas
de treinamento; definicdo de salarios e beneficios.

Queremos um ambiente em que a comunicagao seja clara, honesta e oportuna. Vamos
nos empenhar para entender, de maneira respeitosa, o ponto de vista de outras pessoas.
Todos os empregados devem respeitar as pessoas e as culturas com as quais
trabalhamos. Como empresa, desejamos a diversidade em todos os niveis e esperamos
ter um ambiente de trabalho em que todos os empregados contribuam para desenvolver
e incentivar ao maximo seu potencial.
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Responsabilidades e deveres dos funcionarios Competéncias
Comportamentais

A Girassol Terraplenagem espera de seus funcionarios:

PROTAGONISMO: Ser proativo e realizador, entendendo-se como parte fundamental da
solucdo.

COMPROMISSO: Ser comprometido com as suas atividades, satisfacdo dos clientes, os
prazos e qualidade acordados.

LIDERANCA EFICAZ: Influenciar e mobilizar
as pessoas para atingir os objetivos do
negdcio, inspirando e direcionando sua
equipe, buscando a alta performance.

EXCELENCIA NAS RELACOES: Construir e
manter relagSes pautadas em confianca,
respeito as diferencas e transparéncia,
assumindo suas responsabilidades e
adotando uma comunicacdo clara e
empatica.

Relagao com o cliente, fornecedores e concorrentes

O relacionamento com clientes, fornecedores e outros parceiros deve ser sempre
pautado pela busca da qualidade, adequada relacdo custo-beneficio, confiabilidade
técnica e financeira, integridade na conducdo da negociacdo, no que se refere a
legislacdo, ao meio ambiente e aos direitos comerciais, sociais e contratuais e,
fundamentalmente, com respeito aos principios éticos.

A Girassol Terraplenagem acredita na solidez do relacionamento com seus fornecedores.
Para isso é fundamental que os fornecedores conhecam e atuem conforme a legislagdo
e com o presente Cédigo, sendo responsavel por disseminar, monitorar e assegurar o
cumprimento deste em todas as suas atividades.

A Girassol Terraplenagem respeita seus
concorrentes e acredita que a concorréncia
justa e aberta beneficia clientes,
consumidores e toda a sociedade. Por
isso, a Girassol atua de forma leal e ética

na conducgdo de seus negdcios.
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RELACOES PESSOAIS

Assédio

A Girassol Terraplenagem ndo tolera nenhuma forma de assédio. O assédio pode se
apresentar de diversas maneiras, todas elas inaceitaveis, como descrito nos exemplos a
seguir: piadas, insultos, ameacas e outros comportamentos indesejaveis que facam
referéncia a raca, cor, sexo, idade, religido, nacionalidade, descendéncia, cidadania,
deficiéncia, escolaridade e posicdo social ou econdmica. Comportamentos ou
insinuacGes de carater sexual, como: pedidos de favores, atitudes verbais ou fisicas desta
natureza, exibicdo de objetos ou imagens com conotagdo do mesmo tipo.

Considera-se também assédio: condutas verbais ou fisicas que perturbem o desempenho
de outro empregado, ou que criem medo ou hostilidade no ambiente de trabalho.

Privacidade dos empregados

As informagdes pessoais dos empregados somente serdo coletadas e processadas por
razdes de ordem empresarial e sempre que isso estiver conforme a legislacdo aplicavel.
O acesso as informac8es pessoais de empregados esta limitado apenas as pessoas com
direito legal para vé-las e mesmo assim, somente quando isso se fizer necessario a
execucdo do trabalho.

Os profissionais que lidam com essas informacdes sdo regularmente alertados quanto a
sua responsabilidade de protegé-las. Todos os empregados tém o direito de examinar e
fazer comentdrios sobre os dados contidos em seus registros mantidos pela empresa.
Além disso, podem tomar outras providéncias em relagdo aos seus registros, desde que
autorizados pelas leis nacionais aplicaveis e a privacidade de informacdes.

Conflito de interesses

As decisGes empresariais devem se basear em opinides isentas de interesse ou ganho
pessoal. Um conflito de interesses pode ocorrer quando objetivos pessoais interferem na
avaliacdo e na objetividade de um funcionario, ou em sua lealdade a Girassol
Terraplenagem. Evite situacGes que criem ou paregcam criar conflitos. Os empregados da
Girassol Terraplenagem ndo estdo autorizados a representar a empresa ou adotar
qgualguer medida que resultem em beneficio financeiro proprio, de familiares ou de
amigos. Os empregados devem informar o departamento juridico da Girassol sobre
gualquer situacdo que pareca criar um conflito de interesses.
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Presentes e entretenimento

E proibido aceitar ou dar presentes, favores e atividades de entretenimento, sempre que
isto implique obrigacdo da parte presenteada. Presentes em dinheiro ou equivalentes sdo
proibidos em todas as circunstancias, assim como a solicitacdo de presentes e favores.

Para evitar conflitos em torno da pratica, aconselha-se que seja mencionado no inicio do
relacionamento comercial o que ndo é permitido pela empresa.

Os empregados da Girassol Terraplenagem podem aceitar ou oferecer presentes, favores
e entretenimento somente se os seguintes critérios forem atendidos:

- Ndo serilegal e nem infringir a politica empresarial da outra parte;

- Estar conforme as praticas comerciais comuns no setor em questao;

- Estar razoavelmente vinculados a relacionamentos comerciais;

- N&o possuir alto valor;

- Estar conforme as normas da unidade de negdcios em questao;

- Ndo ser visto como suborno, pagamento ou tentativa indevida de exercer influéncia;

- N3o causar constrangimento a empresa ou ao empregado quando revelados
publicamente;

- Nao infringir, de nenhuma maneira, os valores e 0s principios éticos nos quais
acreditamos;

Caso seja oferecido algum presente que ndo corresponda os critérios acima, orientamos
gue seja recusado educadamente.

Compartilhamento de informacgdes

Se o compartilhamento de informacdes com fornecedores e clientes externos nao for
considerado ilegal nem contrario a pratica empresarial ou
comercial, a Girassol Terraplenagem fara a
adesdo da acdo visando melhorar a
qualidade ou a utilizagdo de seus
servicos. Se for necessario divulgar
informagdes de propriedade da Girassol
Terraplenagem para pessoas fora da
empresa, € necessario um acordo
escrito de confidencialidade, né&o
divulgacdo e controles adequados para
administrar o fluxo de informacdes.
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Coleta e uso de informacgdes da concorréncia

Os empregados da Girassol Terraplenagem somente poderdo coletar informacdes sobre
outras empresas através dos meios legais, mantendo-se a ética. E expressamente
proibido o compartilhamento de segredos industriais ou assuntos confidenciais com
pessoas de fora da Girassol Terraplenagem ou de outro departamento nao relacionado
aquele assunto.

O relacionamento com os concorrentes deve obedecer aos principios da concorréncia
justa, para isso orientamos que os contatos se limitem a situacGes que ndo transgridam
nem deem a impressao de infringir as leis. Caso o assunto ultrapasse o limite adequado
ou a observancia de leis e normas, a conversa deve ser encerrada. Se a discussado persistir,
aconselhamos que o empregado deixe o ambiente.

Relacionamento com clientes

A Girassol Terraplenagem adota praticas éticas e honestas de concorréncia. Valorizamos
nossos clientes e os tratamos de maneira justa com seus produtos, servicos ou pregos.
Ndo faca alegacOes falsas sobre ofertas da concorréncia.

A Girassol Terraplenagem ndo modificard especificacdes de produto ou de servico, de
projeto ou de materiais, salvo por regulamentacdo aplicavel e autorizacdo expressa do
cliente.

Relacionamento com fornecedores

Todas as decisdes de compra devem se basear na obtencdo da melhor relacdo
custo/beneficio para a Girassol Terraplenagem. A compra de bens e servicos deve se
basear apenas no mérito de fatores como preco, qualidade, desempenho e adequacdo.
Os honorarios ou os precos a serem pagos pela Girassol Terraplenagem por produtos e
servicos adquiridos deve representar o valor real dos produtos vendidos e dos servicos
prestados. Os pagamentos somente podem ser feitos a pessoa ou a empresa que
efetivamente fornece os bens ou os servigos.

A boa conduta na drea de compras inclui os seguintes principios:

e Solicitar propostas em regime de concorréncia;

e Verificar a condigdo financeira e legal do fornecedor;

e Verificar regularmente as exigéncias de qualidade e servico;

e Especificar claramente no contrato os servicos a serem prestados ou os produtos
a serem fornecidos, as condicdes de pagamento e a taxa ou os honorarios
aplicaveis;

e Verificar se as faturas correspondem, clara e corretamente, aos bens e servicos
fornecidos;
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A Girassol Terraplenagem ndo contratara intencionalmente fornecedores que fornecam
produtos ou servicos que impliguem em riscos de seguranga; transgridam leis e
regulamentacdes, utilizem mado de obra infantil ou trabalho forcado.

Uso responsavel dos bens da empresa

Todos os empregados tém o dever de zelar e proteger os ativos da empresa, como
equipamentos, estoque, suprimentos, dinheiro e informacdes. Os recursos da empresa
devem ser utilizados somente para conduzir os negocios da Girassol Terraplenagem,
sendo expressamente proibido o desvio, a fraude ou uso indevido dos bens da empresa.

Administracao dos livros contabeis e registros

As informagdes da Girassol Terraplenagem também sdo consideradas como ativos da
empresa e podem estar registradas em documentos, arquivos graficos e bases de dados;
podem estar armazenadas em papel, midia eletrénica ou filme. Os responsaveis devem
identificar adequadamente, etiquetar e tratar com cuidado as informagdes confidenciais,
importantes e exclusivas, mantendo-as em local seguro quando ndo estiverem sendo
utilizadas.

Os documentos, livros ou registros oficiais da
empresa ndo devem ser destruidos antes de
expirado o prazo legal de arquivamento. Tais
documentos ou registros somente poderdo ser
destruidos quando ja ndo tiverem utilidade
comercial, e, desde que, devidamente
autorizada pelo responsavel.

Todos os livros contabeis, registros e contas
devem refletir corretamente as transagdes e 0s
eventos ocorridos. Os registros devem, ainda,
obedecer as normas contabeis aceitas e ao sistema de controles internos da Girassol
Terraplenagem. Listamos abaixo algumas praticas proibidas:

e Lancarinformacdes falsas em relatdrios de despesas, planilhas de horas ou outros
documentos;

e Divulgar informagdes falsas sobre resultados de qualidade ou de seguranca;

e Retardar o lancamento de dados que deveriam constar nas despesas vigentes;

e Ocultar a real natureza de qualquer transagao.

Assegure-se de que os dados dos documentos preparados e/ou assinados estejam
corretos e verdadeiros.
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Informagdes privilegiadas ou nao publicas

A Girassol Terraplenagem compartilha abertamente informagdes com seus empregados.
Muitas vezes, os funcionarios recebem informacdes confidenciais antes que elas sejam
divulgadas. Nado utilize informacdes confidenciais em beneficio proprio. Ndo forneca
informacdes de circulagdo interna a outras pessoas.

Uso de sistemas de computacao e informacdes eletrdnicas

A Girassol Terraplenagem tem requisitos especificos sobre o uso de celular corporativo,
WhatsApp, e-mail, Internet e Intranet da empresa, bem como sobre outras fontes de
informacdes eletrbnicas, durante o expediente de trabalho ou mediante o uso de
computadores da empresa. Todos os dados armazenados nos computadores e celulares
da Girassol Terraplenagem, inclusive e-mails enviados ou recebidos por meio da rede da
Girassol Terraplenagem, sdao considerados de propriedade da empresa, e nao de
propriedade privada do empregado, exceto por ordem judicial em sentido diverso.

Os empregados ndo podem utilizar recursos da empresa para enviar, receber, acessar ou
salvar informacGes eletrénicas com conteldo sexual, ou que promovam o ddio, a
violéncia, os jogos de azar ou as drogas ilegais, nem a compra ou o uso ilegal de armas,
ou quaisquer assuntos ndo relacionados as atividades da empresa.

Os funcionarios também ndo devem instalar nem usar arquivos de computador ou
softwares ndo licenciados pela empresa, ou ndo aprovados pela administracdo, nem
devem usar um software aprovado de maneira diferente daquela estabelecida na licenca
ou no contrato de direitos autorais.
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SAUDE, SEGURANCA E
MEIO AMBIENTE

A salde e seguranca do trabalho e
preservacdo do meio ambiente sdo valores basilares tratados com prioridade
na empresa Girassol Terraplenagem.

Alcool e drogas

O uso de alcool e outras drogas tém impacto direto na rotina de trabalho, tais como:
reducdo da produtividade e desempenho, na rotatividade funcional, no relacionamento
interpessoal e no absenteismo (significa a falta de pontualidade e assiduidade no
cumprimento de um dever ou obrigacdo) e pode gerar prejuizos diretos a seguranca do
trabalho e a saude do trabalhador.

Por isso, continuamente, a Girassol Terraplenagem adota medidas de prevencdo,
conscientizacdo e controle para impedir que seus empregados desempenhem suas
atividades laborais, sob efeito de dlcool ou drogas

A Girassol Terraplenagem tem o compromisso de zelar pela saude de seus empregados,
por isso no caso persisténcia no uso de alcool ou drogas, a empresa encaminhara o
empregado ao departamento SESMT (servico especializado em saldde e medicina do
trabalho).

Seguranca

A prevencdo de acidentes é o aspecto mais importante de uma operacdo. A seguranca
do trabalho é composta por politicas, protocolos, procedimentos e ferramentas que
fazem parte do processo operacional. O nivel de seguranca e os resultados obtidos sdo
diretamente proporcionais aos esforcos e compromissos assumidos pela empresa
Girassol Terraplenagem a partir de seus empregados em todas as escalas: operacional,
técnica e administrativa.
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O resultado do comprometimento com a seguranca do trabalho € um valor fundamental
da Girassol Terraplenagem e garante a seus empregados, que antes do inicio de qualquer
atividade, seja feita uma andlise de riscos (APR — analise preliminar de riscos) e somente
realizardo atividades que se sintam seguros para executar.

A Girassol Terraplenagem proporciona ambientes de trabalho devidamente controlados,
cumprindo regras e normas de seguranca. Os equipamentos utilizados nas operacdes
atendem a todos os requisitos de seguranca e conforto para seus operadores. A empresa
fornece periodicamente e fiscaliza a utilizacdo de todos os equipamentos de protecdo
individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC) necessarios para as atividades
desenvolvidas por seus empregados.

A politica de seguranca do trabalho visa conscientizar seus empregados a praticar a
seguranca do trabalho como um valor inegocidvel, desta forma todos poderdo
desempenhar suas atividades, podendo contar com um ambiente seguro e empregados
comprometidos com sua seguranca e a do outro. Na Girassol Terraplenagem a meta é
zero acidentes.

A Girassol Terraplenagem promove continuamente treinamento a seus profissionais,
especialmente daqueles que desempenham atividades de alto risco, a fim de atender
todas as normas de seguranca do trabalho vigentes.

Meio Ambiente

A Girassol Terraplenagem mantém um Sistema de Gestdo Ambiental adequado e
estabelece processos que visam a diminuicdo de impactos ambientais nas atividades,
atendendo a legislacdo aplicavel e aos demais requisitos para a realizacdo das operacdes.

Assumimos o0 compromisso com o meio ambiente, por meio de instrucdes e praticas de
preservacdo, conscientizamos 0s empregados que preservar o meio ambiente e a
utilizacdo sustentavel dos recursos naturais, € um dever de todos.

1- Proteger e Respeitar o meio Ambiente: agua, ar, terra e fauna;

As operacles sdo executadas seguindo regras de preservacdo de meio ambiente,
respeitando as dreas de limites de operacdes como APP (Area de Preservacdo
Permanente).

A Girassol Terraplenagem utiliza equipamentos com baixo nivel de emissdo de gases
poluentes, realizando operacdes de transportes de materiais de extracdo somente em
plantas com devidas licencas emitidas por 6rgdos responsaveis.
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2- Proteger espécies da nossa Biodiversidade, flora e fauna;

Devem ser protegidas as areas de afluentes, leitos de corregos e rios. Todas as atividades
de movimentacgdo de solo e supressao de vegetagao devem ser devidamente autorizadas
pelos drgdos competentes, nas esferas municipais, estaduais e federal.

A preservacao da biodiversidade é uma preocupacao de todos!

3- Minimizar geragao de residuos, reuso, reciclagem e destinagdo responsavel;

Todos residuos gerados, reciclaveis ou contaminados, devem ser coletados e
armazenados devidamente em recipientes adequados, impedindo a contaminacdo do
solo.

As coletas de residuos contaminados devem ser realizadas por empresas devidamente
legalizadas, certificadas e habilitadas junto aos érgdos federais, estaduais e municipais,
além de autorizadas pela empresa Girassol Terraplenagem para realizar a destinacdo
correta dos residuos.

A Girassol Terraplenagem faz-se responsavel pelos residuos gerados nas operacdes desde
a aquisicdo dos insumos, utilizacdo, armazenagem, transportes e destinacdo final destes
residuos reciclaveis ou contaminados.
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REGRAS DE OURO

s regras de ouro sdo premissas basicas de Seguranca do Trabalho e Saude

Ocupacional. Sdo inviolaveis, sendo o seu cumprimento condi¢cdo necessaria para

atuar na empresa, e complementam os demais requisitos legais aplicaveis. As
violagbes serdo investigadas, tratadas pela drea de SSMA (Saude, Seguranga e Meio
Ambiente). Os descumprimentos dessas regras sao passiveis de medidas disciplinares.

1. PROIBIDO o exercicio de qualquer atividade sem o uso dos EPI’'s e EPC’s
indicados para o trabalho.

2. PROIBIDO o exercicio de qualguer atividade sob o efeito de drogas licitas ou
ilicitas, salvo aquelas prescritas por médico habilitado.

3. PROIBIDO o uso de celular ou uso de fones de ouvido ao operar qualquer
equipamento.

4. PROIBIDO realizar atividades sem executar os devidos bloqueios de energia,
sendo a fonte: elétrica, hidraulica, pneumatica ou mecanica.

PROIBIDO condutas que caracterizem assédio de qualquer natureza. Estas
praticas ndo serdo toleradas.

6. PROIBIDO realizar atividades de riscos, tais como: trabalho em altura,
icamento de carga, trabalho com energia elétrica e escavacao de valas, sem
as devidas permissdes de trabalho.

7. PROIBIDO o exercicio de atividades operacionais sem as devidas
habilitagdes. Tais como: CNH ou cursos especificos.

8. PROIBIDO a operacdo de equipamentos que apds a realizacdo de checklist
apresente avarias impeditivas ao trabalho.

9. PROIBIDO atividades que comprometam a seguranga propria ou de
terceiros. Exerca o dever de recusa!

10. PROIBIDO omitir informacdes sobre acidentes, incidentes e

I I I Il I S S S .
U

comportamentos inseguros.
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CONSEQUENCIAS DA VIOLAGAO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

A violacdo deste cddigo, por qualquer um dos publicos relacionados, levara a abertura de
procedimento administrativo sigiloso, para averiguacdo de possiveis irregularidades e
podera sujeitar os envolvidos as penalidades previstas em lei, inclusive com o distrato
contratual e os empregados a medidas disciplinares cabiveis.

DENUNCIAS

Quando por qualquer motivo ndo for possivel ou conveniente comunicar o superior
imediato ou quando isso ja tiver ocorrido sem efeito, o contato acerca de qualquer
violacdo do Codigo de Etica e Conduta deve ser feito através do canal de denuncia.

CANAL DE DENUNCIA

As denuncias a violacBes desse Cddigo de Etica e Conduta devem ser feitas através do
WhatsApp ou e-mail.

Whatsapp:  (11) 4662-5151

ouvidoria@girassolterraplenagem.com.br

O presente cddigo de ética entra em vigor a partir de 01 de fevereiro de 2023.

Informacdes adicionais

Vocé também poderd encontrar as informag&es do nosso Cédigo de Etica e Conduta no
site www.girassolterraplenagem.com.br.

Dados da revisdo:

Data Revisdo Razao
01/02/2023 00 Criacdo do Codigo de Etica e Conduta
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